
FRENCH CONVERSATION CLASS 1st Février 2023

Avez-vous un problème, madame (monsieur) ?

Avant Le Leçon 

1. Allez sur le site Making Complaints in French - YouTube et écoutez les dialogues. Notez les 
mots que vous n’avez pas connu.

2. Décrivez trois problèmes que vous avez souffert avec des achats ou des services que vous 
avez reçus. (Seulement une phrase pour chaque problème.)    

En classe

1 Vous allez travailler avec un partenaire. Vous choisirez une de vos problèmes et vous écrirez la 
dialogue entre le client et le responsable du magasin.

2 Décrivez ce qui se passe dans le photo ci-dessus. 

3 Discussion. Selon vous, quel est l’entreprise le moins fiable dans votre pays ?   

https://www.youtube.com/watch?v=dWf7aIV3ycA

